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1. Lesen Sie die Beschwerden und reagieren Sie hoflich. (20 P)

1. Die Poolanlage ist sehr schmutzig und ungepflegt.

2. Mein Zimmer wurde nicht gereinigt.

3. Der Femseher im Zimmer funktioniert nicht.

4. Das Personal an der Rezeption spricht nur wenig Englisch.

5. Die Klimaanlage funktioniert nicht und das Zimmer ist sehr heif.

6. Das Frithstiick kam spét und das Essen war sehr scharf

7. Das Zimmer ist sehr dunkel und ungemiitlich.

8. Das WLAN im Zimmer ist sehr langsam und kaum nutzbar.

9. Die Handtiicher im Badezimmer sind schmutzig.

10. Die Minibar im Zimmer ist leer und wurde nicht aufgefillt.




11 Fiillen Sie die Liicken mit den passenden Wortern aus. (10 P)

Nationalpark  auschecken Empfangsdame Ruinenstadt wandern abholen

Offnungszeit  Strandpromenade  reservieren Zimmerkarte

1. Am Morgen holte ich meine an der Rezeption ab, um ins Zimmer zu gehen.
2. Die freundliche half mir, Informationen iiber Sehenswiirdigkeiten zu
bekommen.

Ich méchte ein Zimmer fiir zwei Nachie

Die des Museums ist von 9:00 bis 17:00 Uhr.

Morgen miissen wir im Hotel _ , bevor wir zum Flughafen fahren,

Die in Galle ist sehr schén zum Spazieren und F otografieren.

N s W

In Anuradhapura kann man eine alte besuchen und viel iiber die Geschichte

lemen.

8. Im Yala- oder Udawalawe- kann man Elefanten und ﬁndere Tiere
beobachten.

9. In den Knuckles Mountains kann man sehr gut in der Natur

10. Am Bahnhof wartete ein Fahrer, um uns zu____ undins Hotel zu bringen.

I.  Lesen Sie den Text und beantworten Sie die Fragen. (30 Punkte)

Sri Lanka - ein beliebtes Reiseziel

Sti Lanka ist eine tropische Insel u:n Indischen Ozean und ein, sehr Beliebtes Reiseziel. Die Insel
hat eine Gesamtflache von rund 65.000 Quadratkilometern und liegt stidlich von Indien. Die
Hauptstadt heifit Sri Jayawardenepura Kotte, aber viele Touristen besuchen vor allem Colombo,
die groBte Stadt der Insel. Sri Lanka ist bekannt fiir seine schénen Strédnde, alten Tempel,

Nationalparks, die freundlichen Einheimischen und viele Abenteuer in der Natur,

Die bekannteste Region fiir Strandurlaub ist die Stidkiiste. Orte wie Mirissa, Hikkaduwa und
Unawatuna bieten lange Sandstrinde, klares Wasser und viele kieine Restaurants. Dort kann man
schwimmen, schnorcheln oder einfach am Strand entspannen. Auch Wale und Delfine kann man

mit etwas Gliick beobachten.



Im Landesinneren liegt das Kultur-Dreieck mit mehreren historischen Stidten. Sehr berithmt sind
die alten Kéonigsstadte Anuradhapura und Polonnaruwa, wo man viele Ruinen und Stupas aus der
Kénigszeit sehen kann. Auch die Hihlentempel von Dambulla gehoren dazu. Sie sind iiber 2.000
Jahre alt und gehoren zum UNESCO-Weltkulturerbe.

Ein weiteres Highlight ist das Hochland um Nuwara Eliya. Dort ist es kiihler, und man sieht viele
Teeplantagen, griine Berge und kleine Wasserfille. Besucher konnen eine Teefabrik besichtigen,
eine Teeprobe machen und erfahren, wie der berithmte Ceylon-Tee hergestellt wird. Sri Lanka hat
auch viele Nationalparks, zum Beispiel Yala oder Minneriya. Dort kann man Elefanten,
Leoparden, Affen und viele Vogelarten sehen. Qafaris sind sehr beliebt, besonders am frithen

Morgen. Fiir viele Reisende ist das ein unvergessliches Abenteuer.

Die Preise sind fiir Touristen oft moderat. Ein Eintritt in einen Tempel oder Park kostet zwischen
10 und 35 US-Dollar. Es gibt viele Moglichkeiten fiir eine Unterkunft: einfache Géstehduser,
Hotels oder luxuridse Resorts. Viele Besucher machen auch Kochkurse, probieren scharfes Curry
oder lernen, wie man Rotis zubereitet. So kommt man mit den Einheimischen in Kontakt und lernt
die Kultur besser kennen. Insgesamt bietet Sr1 Lanka eine Mischung aus Natur, Kultur, Abenteuer
und Entspannung. Deshalb besuchen jedes Jahr viele Géste die Insel und mochten oft

wiederkominen.

A. Ordpen Sie die Definitionen den Wortern zu. GP

a) die Einheimischen

b) die Kénigsstddte

c) die Teeprobe

d) das Abenteuer

e) die Unterkunft

1. Ein Ort, an dem man {ibernachten kann, —

5 Menschen, die in einem Land leben und dort geboren wurden. —

3. Alte Stadte, die frither wichtig flir die Herrscher des Landes waren. —
A4 Man trinkt Tee, um verschiedene Sorten kennenzulernen. —

5. Eine spannende oder ungewdhnliche Erfahrung, oft auf einer Reise. —




B. Lesen Sie die Aussagen und markieren Sie richtig oder falsch. (10 P)

r Richtig | Falsch |
01. | Colombo ist die einzige Stadt, die Touristen in Sri Lanka besuchen.

02. | Die Siidkiiste bietet schéne Strande, aber nicht klares Wasser.

03. | Besucher kénnen in St Lanka nur die Teeplantagen sehen, aber nicht
erfahren, wie Tee hergestellt wird.

04. | Die Nationalparks in Sri Lanka bieten eine einzigartige Vielfalt an Tieren.
05. | Touristen kénnen mit Einheimischen in Kontakt kommen und die Kultur
kennenlernen.

C. Beantworten Sie die Fragen ausfiihrlich und in ganzen Sitzen. (15 P)

I. Wofiir ist Sri Lanka bei Touristen beliebt? (3 P)

2. Welche Aktivititen kénnen Touristen an der Siidkiiste unternehmen? 3P

3. Welche Stadte gehéren zum sogenannten ,,Kulturdreieck“? (3 P)

4. Warum ist das Hochland um Nuwara Eliya ein interessantes Reiseziel fiir Touristen?
(3P)

5. Wann ist die beste Tageszeit fiir Safari-Touren? (1 P)

6. Welche Aktivititen ermdglichen es Touristen, die Kultur Sri Lankas kennenzulernen?
2P)

IV.  Lesen Sie den Dialog und fiillen Sie die Liicken aus. (20 P)

Wanderung  Tee-Pause Souvenir-Liden Mittagessen Einrichtungen

Reisepass Sonnenuntergang Sehenswiirdigkeiten  inklusiv einchecken

Reiseleiter: Guten Morgen, liebe Giste! Herzlich willkommen zu unserer Rundreise. Bevor
WIr starten, bitte vergessen Sie nicht Thren , da wir ihn beim Einchecken im

Hotel brauchen.

Gast: Oh, danke fir den Hinweis! Ich habe ihn gleich bereit,

Reiseleiter: Heute werden wir mehrere besichtigen, darunter den
historischen Tempel, die Altstadt und eine alie Kirche.

Gast: Das klingt groBartig! Ich freue mich schon daraufl

Reiseleiter: Zuerst machen wir eine kurze , damit alle sich stiirken kénnen.



Gast: Sind die Mahlzeiten im Preis ?

Reiseleiter: Ja, Nicht nur die Mahlzeiten sondern auch alle des Hotels,
einschlieBlich Restaurant und Pool, stehen Thnen zur Verfiigung.

Gast: Super! Wann kénnen wir eigentlich im Hotel ?

Reiseleiter: Ab 12:00 Uhr kénnen Sie ins Zimmer gehen Danach gibt es einen leichten
Gast: Gibt es wihrend der Tour auch Méglichkeiten, die Natur und die Umgebung zu
erleben?

Reiseleiter: Ja, wir haben eine kleine - geplant, die besonders schén ist und tolle
Ausblicke bietet.

Gast: Und um wie viel Uhr werden wir am Strand sein?

Reiseleiter: Wir fahren gegen 17:30 Uhr los, sodass wir piinktlich am Strand ankommen und
den beobachten kénnen.

Gast: Zum Abschluss, gibt es Mdglichkeiten, lokale zu besuchen?

Reiseleiter: Ja, wir machen einen kurzen Stopp, damit jeder ein Andenken kaufen kann.

V. Ein Tourist kommt am Bandaranaike International Airport in Colombo an.
Schreiben Sie den Dialog zwischen dem Touristen und dem Reiseleiter, der ihn
abholt. (20 Punkte)

Folgende Punkte sollen im Dialog vorkommen:

» Begriifung und Vorstellung

» Informationen iiber den Transfer zum Hote] (Busfahrt, Dauer, Gepickservice)

+ Kurze Vorstellung von Colombo (wichtige Sehenswiirdigkeiten oder Besonderheiten)
» Informationen tiber das Hotel und Angebote

Schreiben Sie zu jedem Punkt 2-4 Sitze.






